Sivuston kaytto ja tietosuojalauseke

Kayttdja hyviaksyy tdmén tietosuojalausekkeen ehdot kdyttamalla kotisivujamme.
1. MILLAISIA TIETOJA MINUSTA KERATAAN?
Keradamme kayttdjastd vain tarkoitusten kannalta tarpeellisia henkil6tietoja.

Henkil6tietoja ei tallenneta kotisivulle vaan vilitetdan kotisivulla olevien lomakkeiden valitykselld
yrityksen asiakas sdhkdpostiosoitteeseen. Kdyttdjdan antamat tai henkilokohtaisesti tunnistavat tiedot
ndkyvat verkkolomakkeissa. Yksiloityjd tietoja ovat esim. annettu nimi, sdhkdpostiosoite,
mahdollinen viestin sisélto, kayttdjan [P-osoite, kdyttdjan User Agent (UA) tiedot selaimesta, viestin
lahetysaika ja pdivamaara.

Taman lisdksi sivustolla kerdtddn anonyymeja tietoja verkkoanalytiikkaa varten Google Analytics
-palvelulla. Palvelun kéytostd havainnoituja tietoja ovat esim. kaytto- ja selaustiedot, sivu/sivut
joiden valilla kayttdja liikkuu, laitteen malli, tiedonkeruun kanava (internetselain, mobiiliselain,
sovellus), selaimen versio, IP-osoite, istunnon aika ja kesto ja kdyttojarjestelma.

2. MISTA LAHTEISTA TIETOJANI KERATAAN?

Padasiallisesti henkilotiedot kerdtddn kayttajalta itseltaan.

3. MIHIN TARKOITUKSEEN TIETOJANI KAYTETAAN?

Kaésittelemme kerdttyjé tietoja padosin seuraaviin ennalta madriteltyihin kayttdtarkoituksiin:
Palvelun kehittdminen

Palvelun asiakaspalvelu

Mahdollisten vadrinkdytosten havainnointi ja estdminen

4. MITEN TIETOJANI SAILYTETAAN?

Lomaketietoja ei tallenneta erillisiin tietovarastoihin tai rekistereihin, vaan ne sdilytetadn
tarpeellisen ajan yrityksen sdhkopostilaatikoissa.

Google Analytics-palvelulla kerétyt tiedot sdilytetddn Googlen Analytics-ty6kalussa. Google
Analytics -palvelun tiedot kerdtddn anonyymisti, eikd niitd yksiloidd henkil6ihin/henkil66n.

5. KUINKA KAUAN TIETOJANI SAILYTETAAN?

Sdilytimme kayttdjdan yksiloityja tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen, voimassaolevan
lainsddddannon mukaisesti.



6. KUKA KASITTELEE TIETOJANI?

Tietojen kasittely tapahtuu Pirkanmaan Teknitec tyontekijoiden toimesta, voimassaolevan
henkil6tietolain mukaisesti. Teknitec pidéttda oikeuden ulkoistaa asiakaspalvelu chat ja
lomaketietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjérjestelyin,
ettd henkildtietoja késitellddn henkildtietolain mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

7. LUOVUTETAANKO TIETOJANI KOLMANSILLE OSAPUOLILLE?
Emme myy, vuokraa tai luovuta kédyttdjan mitddn henkil6tietoja kolmansille osapuolille.

Voimme kuitenkin luovuttaa kayttdjan henkil6tietoja toimivaltaisten viranomaisten tai muiden
tahojen esittdmien vaatimusten edellyttamalld, kulloinkin voimassaolevaan lainsdddant66n
perustuvalla tavalla.

8. MITEN TIETONI SUOJATAAN?

Kéaytdamme tarpeellisia teknisid ja sisdisid tietoturvakeinoja henkil6tietojen suojaamiseksi ja
oikeudetonta pdésyd, luovuttamista, havittdmista tai muuta oikeudetonta kasittelyd vastaan. Nditd
keinoja ovat muun muassa palomuurit, salaustekniikat, turvalliset tilat, turvalliset salasanat, tietojen
kasittelyyn osallistuvan henkil6ston ohjeistaminen sekd alihankkijoiden huolellinen valinta.

9. KAYTETAANKO SIVUSTOLLA EVASTEITA?

Voimme kerdtd kayttdjan pdatelaitetta koskevia tietoja evasteiden (”cookies”) ja muiden vastaavien
tekniikoiden, kuten selaimen paikallisen tietovaraston avulla esim. Google Analytic -palvelun
tilastointia varten.

10. MILLAISIA MAHDOLLISUUKSIA MINULLA ON VAIKUTTAA?

Kaéyttdjalla on oikeus tarkastaa hadnestd tallennetut henkiltiedot. Kéyttdja voi tarkastaa
henkildtietonsa ottamalla yhteyttd yrityksemme toimistoon. Tarkistusoikeus on voimassaolevan
lainsddddnnén mukainen.

Kaéyttdjdlla on mahdollisuus estdd evdsteiden kdytt6 muuttamalla selaimensa asetuksia
selainvalmistajan ohjeiden mukaisesti seké tyhjentdda mahdolliset evésteet selaimen valimuistista.
Evasteiden tyhjentdminen ei lopeta mahdollista tiedon keruuta.

11. MIHIN VOIN OTTAA YHTEYTTA?

Tietosuoja-asioissa voit 1dhestyd yrityksemme toimistoa. Yhteystiedot 16ytyvat yrityksen
yhteystiedoista.
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